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備受外資機構肯定的中國信託商業銀行，一向以信用卡流通量、網路銀行市佔率及 ATM 據點等消費金融

業務深受各界肯定。事實上，中信銀企業金融近年來的表現，不論是在國內應收帳款融資、現金管理、全

台企業代收、債券承銷、聯貸案、衍生性金融商品等業務都是市場的第一名。繼成功站穩消費金融的腳步

後，中信銀企業金融近來積極以海外 57 個據點高居國內銀行第一、往來通匯網絡分佈超過 100 個國家多

達 847 家銀行等優勢，推出了「台商連通帳戶」，這不單是中信銀企業金融第一次有系統地利用產品包裝

的方式將台商的需求完全聚焦，也是中信銀對於長久以來在海外得不到母公司往來銀行支援之台商的具體

服務回應，更是中信銀企業金融第一次發揮國際網絡串連綜效，全方位地把融資、投資、調度、避險的觸

角跨足到兩岸三地及東南亞的試金石。 

目前針對台商提出跨國包裝服務的銀行業者，主要有中信銀的「台商連通帳戶」、花旗銀行及建華銀行的

CPA 等。花旗銀行主要是依靠其大陸分行及與大陸四大行庫合作收款來提供服務，建華銀行則是透過華

一銀行；中國信託目前在大陸地區雖僅有一處代表處，但透過與民生銀行及中國銀行的策略聯盟，再加上

多項獨特賣點，「台商連通帳戶」在整體包裝的表現上，相較於其他銀行反而更具競爭力，所以甫一推

出，就相繼榮獲 Asiamoney、Asia Banking Award 及 Global Finance 等國際知名評選機構分別給予

「2004 台灣區最佳企業現金管理銀行」、「2004 中小企業融資方案」及「2004 台灣區最佳外匯交易銀

行」等殊榮肯定。 

有鑑於台商經常在各國往返奔波，很難有一個固定的處所和銀行建立跨國的金融往來關係，中信銀的「台

商連通帳戶」特別提供一個跨國的平台，讓客戶依自己的交易習慣自由地選擇利用網路、傳真或是語音等

方式往來，一次滿足在融資、資金調度、理財、避險等跨國多元需求，目前主要服務可涵蓋的地區包括台

灣、香港、印尼、越南、美國及大陸等六地。在跨國查詢方面，一般台資或外資銀行僅能做到自行海內外

據點的單一畫面整合查詢，但中信銀「台商連通帳戶」卻能做到跨銀行暨跨國的整合帳戶查詢，以往台商

財務人員為了做日結帳務，登入登出多家銀行至少要耗費一個多小時，現在使用「台商連通帳戶」只要 2
分鐘，所有銀行餘額即可一次呈現在單一頁面上，讓經常出差的台商企業負責人能隨時隨地控管海內外的

資金動向。在資金調度上，「台商連通帳戶」允許客戶以單一密碼簽入台灣的網銀，客戶即可調度台港美

印越五國的關係企業帳戶，讓台商把全球的財務控管權集中在一地，有效地替台商撙節財務控管成本。在

額度控管上，「台商連通帳戶」提供其他銀行無法做到的台灣、香港兩地集團額度「即時」共用的平台，

透過綜觀台商全球資產方式還原台商的借款能力，整合台灣、香港、美國等地的一套資金，做為兩岸三

地、美國及越南的融資基礎，使台商關係企業間資金可以達到活化集團最大周轉流動性的目的。最後，透

過「台商連通帳戶」進行資產管理，不單可換取更高的調撥開狀額度及費用減免，又可使海外財富保留於

境外地區，達到海外「投資」免利息所得稅，當地「融資」利息抵減稅賦的雙重效益。 

主導開發「台商連通帳戶」的中信法金總處產品事業處處長詹文嶽資深副總經理指出，「有效提供台商海

內外全方位的金融服務」是中信銀設計台商連通帳戶的最大宗旨，台商客戶可以好好利用銀行的協助將跨

洲經營佈局重新建構，例如，台商面對海外市場政經多變的情勢，基於財務安全、節稅或語文等考量，大

多偏好與台灣的本土銀行往來，中信銀在美國擁有遠超過其他台資銀行的 17 個橫跨美國東西岸服務據

點，在越南亦為台商提供在地華語諮詢及服務逾二年，在印尼的服務品質更榮獲當地金融專業雜誌

InfoBank 評選為 2003 合資銀行類評比第一名，且在台灣、香港、美國、印尼、越南都已佈建好「台商連

通帳戶」的平台，可有效幫助台商做到「全球調度主控權集中、風險跨國分散」，又能同時享有各國資源

的優勢。有關「台商連通帳戶」詳情，請洽中國信託台商服務專線 0800-017-888，將有專人提供說明。 


