
中國信託與台灣鐵路局合作推出網路刷卡購買火車票服務消費者可同時完成訂位、付款 
還享旅遊平安險及紅利點數回饋   

日期：93/10/19 

為提供消費者更便利的服務，中國信託商業銀行今(19)日宣布與台灣鐵路局共同推出網路刷卡購買火車票

服務，將網路業務再拓展至大眾交通運輸購票機制，未來民眾在使用網路或電話訂票後，只需到中國信託

架構的購票網站使用信用卡完成付款，並在所預訂之火車班次開車前 30 分鐘至車站取票乘車即可，大幅

節省取票時間，同時還享有旅遊平安險保障，以及刷卡紅利點數回饋等優惠。 

中國信託個金執行長周榮生資深副總經理表示，該行的網路銀行業務一向領先同業，此次與台鐵合作共同

建置網路刷卡購票的機制，更是經過四次公開招標的程序，才於今(93)年 6 月中旬得標，民眾只要透過中

國信託設計架構的購票網站（http://ticket.chinatrust.com.tw/railway/）刷卡購票，不僅省去以往需兩次

往返車站的時間，更不必額外支付刷卡手續費，讓民眾享受便利之外還能節省荷包。 

中國信託指出，以往預訂台鐵火車票時必須在搭車前幾天先跑一趟至車站或郵局付款取票，搭車當天再持

票上車，費時又費力，但中國信託與台鐵合作推出網路刷卡購票服務，消費者只要在搭車當天於該班次開

車前 30 分鐘至窗口取票上車即可，大幅節省民眾舟車勞頓的往返時間。 

中國信託近年來在網路銀行業務領先同業，持續開創各項網路金流機制，去(92)年 4 月首創網路即時分期

付款機制，深獲網路商店及消費者之好評，此次建置台鐵網路刷卡購票業務，更將網路金流擴大至國內大

眾運輸交通工具之購票服務，未來中國信託將陸續開發各種票證業務金流服務，讓消費者不出門就可享受

購物或服務的樂趣。 

為了讓民眾更了解台鐵網路刷卡購票服務的便利性，記者會現場特別邀請因「打破花瓶」而出名的唐先生

及唐太太，表演一齣「打破花瓶」後記，不過此次唐先生因為唐太太使用中國信託與台鐵合作的線上購票

系統，讓訂票、付款一次完成，幸運地躲過被唐太太修理的命運，藉由活潑逗趣的短劇，讓現場民眾輕鬆

了解這項便民的新服務。有關中國信託網路線上購買台鐵車票詳情，網址為

http://ticket.chinatrust.com.tw/railway/ 

 


