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一季度业绩概览
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零售气量增长6.8%至68.40亿方

综合售气价差按季改善至0.48元/方

新增工商户开口气量502万方/日及民用户45万户

增值业务自有品牌产品销售量同比增长26.9%

综合能源销售量增长46.4%至55.25亿千瓦時



大规模、高质量发展泛能业务

综合能源销售量（亿千瓦時） 已投运规模项目数量

156 40
用能规模

>368亿千瓦时

+46.4%

为客户节能减排：

能源消耗量
(标准煤)

69.88万吨

CO2排放量

217.82万吨

融合可再生能源

80

因地制宜用清洁能源为客户供能

（项目数量）

20%（能源销售量）

来自可再生能源
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在建规模项目数量

82%

75%

13%

23%

5%

2%

2021年一季度 2022年一季度

蒸汽 冷、热 电

37.74

55.25

➢ 围绕工厂、园区、建筑、交通客户，因地制宜进行产品组合，提供低碳智能解决方案，依托平台及数
智产品贯通能量链和碳链，打造低碳服务生态圈，满足客户安全、低碳、高效、经济、便捷用能需求



做大、做强天然气业务

➢统筹优化资源采购，采用灵活价格策略，抓住双碳、煤改气、清洁供暖等契机，协助更多工商业及家庭
客户低碳转型，持续扩大气量规模

工商业气量 (亿方)

46.10 
49.37 

2021年一季度 2022年一季度

+7.1%

民生气量 (亿方)

15.96
17.58

2021年一季度 2022年一季度

+10.2%

加气站气量 (亿方)

2.01
1.45

2021年一季度 2022年一季度

-27.9%
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零售天然气销售量(亿方)

64.07 68.40+6.8%

2021年一季度 2022年一季度

24.9%

62.9%

9.1%3.1% 25.7%

63.8%

8.4%
2.1%

民生

工业用户

商业用户

汽车加气

2021年一季度

优质气量结构

2022年一季度

• 公司项目主要在工业园区、开发区，较

少在市中心，受封城影响较小

• 大型工业、产业园区可实施全面封闭式

管理和运作

• 商业气量受疫情影响较大，但占比较小



积极推进市场化价格传导
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✓ 居民涨幅不变，大部分已实现顺价

✓ 非居所有企业延续冬季销售价格

✓ 多元化资源组合获得收益

较基准门站价上涨综合幅度

2021年淡季 2021/22采暖季 2022年淡季

居民 5% 5% 5%

非居 5-10% 40% 30%

上游主要供应商涨价幅度

顺价情况



工程安装业务稳步增长

➢借助大气污染防治政策，深挖工商业市场潜力，积极推动工商用户燃煤锅炉替代工程
➢城镇化进程持续推进，及城镇老旧小区改造契机，带来庞大的城镇住宅用户开发潜力

新开发工商用户日开口气量（万方/日） 新开发住宅用户（千户）

395

450

59%

64%

28%

27%

13%

9%

2021年一季度 2022年

新建厂房 煤改气 LPG及其他

376

502
+33.5% +13.9%
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72%
73%

10%

14%18%

13%

2021年一季度 2022年一季度

新房 老房 农村煤改气



升级发展增值业务
➢聚焦客户安全、低碳、舒适、个性需求，以数智为牵引，以平台为依托，聚合并赋能生态伙伴，

提供「安全佑家、智联优家、低碳爱家」三大核心产品解决方案，持续丰富多元化产品体系

客户渗透率提升

2021年一季度: 24%

26%
新客户

9% 

2021年一季度: 8%

现有客户

丰
富
创
值
产
品
组
合

「格瑞泰」产品销售量(万台）

9.39

11.92

2021年一季度 2022年一季度

+26.9%
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• 大力推广金属管、报警器、自闭阀及管道暗装等安防产

品销售模式

• 依托政府支持政策，推动新建房地产同步配套， 推广落

实商业餐饮行业安装燃气报警安全装置

• 推进节能燃气具、低碳供暖产品、绿色建材等产品私域运
营模式

• 整合生态资源，依托「智能智家」平台，打造低碳集市，
完善“线上+线下”渠道，提高家庭客户市场渗透率

• 加快智能燃气表、LoRa物联智能、NFC惠民卡等数智化

产品销售，实现家庭智能化场景应用

• 完成36个城市LoRa基站建设，初步搭建物联网络

安全
佑家

低碳
爱家

智联
优家
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