
 九 巴 首 度 出 版 「企 業 社 會 責 任 報 告」 

九 巴 作 為 負 責 任 的 公 共 運 輸 機 構 ， 一 向 積 極 履 行 企 業 公 民 責 任 。九 巴 
首 度 編 製 了「 企 業 社 會 責 任 報 告 」 ， 臚 列 公 司 在 企 業 管 治 、 員 工 、 乘 
客 、 服 務、 環 保 及 社 會 公 益 事 務 方 面 的 概 況 ， 及 披 露 各 項 車 務 運 作 的 
最 新 數 據 。  

九 巴 執 行 董 事 伍 穎 梅 小 姐 表 示 ：「九 巴『 以 人 為 本』 、 『 以 客 為 
先 』 ， 積 極 求 進 。 今 次 我 們 首 度 公 開 九 巴 在 各 個 範 疇 如 何 履 行 企 業 社
會 責 任 ，有 效 地 平 衡 經 濟 、社 會 責 任 及 環 保 需 要 ， 並 將 之 輯 錄 成 書 ， 
讓 廣 大 市 民 更 為 了 解 。九 巴 亦 期 望 繼 續 與 各 界 � 手 ， 確保 集團維持最高

水平的企業管治，建立一支高質素和積極的團隊，為乘客提供優質服務。 」 
 
九 巴 集 團 在 持 續 表 現 及 社 會 責 任 方 面 的 成 績 更 得 到 國 際 間 的 確 認 ， 九
龍 巴 士 控 股 被 列 為 杜 瓊 斯 持 續 表 現 指 數 成 份 公 司 及 富 時 社 會 責 任 環 球
指 數 成 份 公 司 ， 成 為 香 港 少 數 在 持 續 表 現 及 社 會 責 任 兩 方 面 達 至 全 球
公 認 水 平 的 企 業 。  

九 巴「 企 業 社 會 責 任 報 告 」 以中、英文解說，並附有珍貴圖片 ， 歡迎市民登上

九巴網頁 www.kmb.hk 下載。 

 
九巴執行董事伍穎梅小姐介紹首度出版的「九巴企業社會責任報告」  

 


