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有鑑於近來不法集團利用自動櫃員機（ATM）轉帳功能作為詐騙工具，

造成許多民眾的財產損失，行政院跨部會會議日前決議自今(94)年6月1日
起，ATM非約定帳戶的單日轉帳上限調降為新台幣3萬元，以防杜詐騙行

為。為配合主管機關鼓勵民眾使用約定轉帳帳戶進行金融交易的政策，並

提供消費者更便利、更安全的金融服務，中國信託商業銀行自即日起率先

推出「網路下載、郵寄申請」之網路銀行約定轉帳帳戶服務，該行客戶只

要連上「中國信託個人化網路銀行」，並下載申請表格及信封，即可申請設

定高達24個網路銀行約定轉帳帳戶，填寫完成後再寄回該行，不必親自到

分行辦理。即日起至今年5月31日止，前1,000名郵寄申請辦理網銀約定轉

帳的民眾，還可獲贈精美禮品一份，送完為止。 
中國信託表示，設定約定轉帳帳戶可以有效防範詐騙集團的轉帳詐騙

手法，目前一般的申請手續都規定民眾必須親臨分行辦理，中國信託特別

貼心推出網路銀行約定轉帳帳戶的「郵寄申請」服務，讓民眾不必出門即

可在家轉帳理財，最多可申請設定24個網銀約轉帳戶，而且每個約轉帳戶

每日轉帳金額上限為200萬元。除了轉帳服務之外，「中國信託個人化網路

銀行」還提供帳單查詢、基金下單及信用卡紅利點數兌換等超過220項功能。 
針對民眾最關心的網路交易安全問題，目前擁有75萬名網銀客戶、也

是國內最大網路銀行的「中國信託個人化網路銀行」，除一般網路交易認證

標章之外，特別設定雙重密碼安全機制，民眾進行交易時需鍵入「登入密

碼」及「交易密碼」，以確保每一筆交易都受到嚴密的安全保障。另外，中

國信託網路銀行更於2003年及2004年連續兩年蟬連「全球金融雜誌」

（Global Finance）評選為「台灣區最佳個人金融網路銀行」，同時也獲得

「2004 Click Awards 第五屆金手指網路獎」兩岸三地華文網站「最佳線上

顧客服務」之獎項，備受各界肯定。 
為鼓勵民眾多加利用網銀約轉帳戶的「郵寄申請」服務，自即日起至

今年5月31日止，中國信託客戶只要上網下載申請表格並填表寄回之首次申

請SSL功能及約轉帳戶，前1,000名申請辦理的客戶不需抽獎即可獲得精美

禮品一份，送完為止。詳情可洽詢客服專線0800-024-365或連上中國信託

網站下載申請表格，網址為http://www.chinatrust.com.tw 進入「個人金融」

/「客服中心」，選擇「申請類」/「申請表格」下載即可。 
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銀行 
項目 

中國信託中國信託中國信託中國信託 台北富邦 台新 國泰世華 玉山 

郵寄申請 有有有有 無 無 無 無 
臨櫃申請 有有有有 有 有 有 有 
雙重密碼 

(登入+交易密碼) 
有有有有 無 有 無 有 

轉帳註記 有有有有 無 有 無 無 
約定轉入帳號 24 組組組組 20 組 30 組 不限 不限 

交易機制 
SSL、、、、 

CA(電子憑證電子憑證電子憑證電子憑證)
SSL SSL SSL SSL 

資料來源：各銀行 


