
– 1 –

* 僅供識別

香港交易及結算所有限公司及香港聯合交易所有限公司對本公佈的內容概不
負責，對其準確性或完整性亦不發表任何聲明，並明確表示，概不對因本公佈
全部或任何部份內容而產生或因倚賴該等內容而引致的任何損失承擔任何責
任。

CITIC 21CN COMPANY LIMITED
中信21世紀有限公司 *

（於百慕達註冊成立之有限公司）
（股份代號：0241）

截至二零零九年三月三十一日止年度
末期業績公佈

摘要

於截至二零零九年三月三十一日止年度，由於來自電訊╱信息增值服務業務
及產品質量電子監管網（「電子監管網╱PIATS」）業務之收益分別增加34,550,000
港元（或15.4%）及7,027,000港元（或 111.9%），中信 21世紀有限公司（「本公司」）
及其附屬公司（統稱「本集團」）錄得營業額274,645,000港元，較去年之營業額
233,374,000港元增加17.7%。

於截至二零零九年三月三十一日止年度，本集團錄得應佔聯營公司溢利
13,148,000港元，與去年之11,520,000港元相比增加14.1%。應佔聯營公司溢利
代表來自東方口岸科技有限公司之權益收益貢獻。

股東應佔經審核虧損淨額為148,007,000港元，較去年之虧損75,860,000港元增
加95.1%之虧損。

本年度錄得每股基本虧損 3.98港仙，去年則錄得2.10港仙。

本公司董事（「董事」）不建議派付末期股息。
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董事欣然公佈本集團截至二零零九年三月三十一日止年度之經審核綜合業績
及於二零零九年三月三十一日之經審核綜合資產負債表，連同經審核比較數
據如下：

綜合損益表
截至二零零九年三月三十一日止年度

  二零零九年  二零零八年
 附註 千港元  千港元

營業額 2 274,645  233,374
銷售及服務成本  (261,348 ) (183,765 )    

毛利  13,297  49,609 
其他收益及虧損 3 2,063  20,823 
可換股債券評估值變動 4 (5,802 ) (11,395 )
行政開支  (146,222 ) (145,598 )
就電子監管網╱PIATS業務確認之減值虧損 5 (20,736 ) －
應佔聯營公司溢利 6 13,148  11,520 
財務成本  (1,523 ) (1,359 )    

除稅前虧損 7 (145,775 ) (76,400 )
稅項 8 (2,232 ) (133 )    

年度虧損  (148,007 ) (76,533 )    

歸屬於：
本公司股權持有人  (148,007 ) (75,860 )
少數股東權益  －   (673 )    

  (148,007 ) (76,533 )    

  港仙  港仙

每股虧損 9
 基本  (3.98 ) (2.10 )    
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綜合資產負債表
於二零零九年三月三十一日

  二零零九年  二零零八年
 附註 千港元  千港元
非流動資產
 物業、廠房及設備  112,726  122,735
 無形資產  61,563  74,459
 於聯營公司之權益  121,366  105,345
 應收貸款  25,665  25,039
 可供出售投資  8,475  8,250     

  329,795  335,828    

流動資產
 存貨  －   1,437
 應收客戶合約工程款項  3,978  18,662
 應收賬款及預付賬款 10 60,201  138,201
 持作買賣投資  12,650  17,923 
 銀行結餘及現金  196,421  288,322     

  273,250  464,545    

流動負債
 應付賬款及應計費用 11 104,532  81,112
 應付稅項  897  141
 短期銀行貸款  24,917  26,950 
 可換股債券 4 －   84,653    

  130,346  192,856     

流動資產淨值  142,904  271,689    

總資產減流動負債  472,699  607,517    

非流動負債
 遞延稅項  640  －    

  640  －    

  472,059  607,517    

資本及儲備
 股本  37,179  37,179
 儲備  434,869  570,327    

本公司股權持有人應佔股權  472,048  607,506
少數股東權益  11  11    

股權總額  472,059  607,517    
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附註：

1. 主要會計政策

(a) 編製基準

此等綜合財務報表乃根據由香港會計師公會（「香港會計師公會」）頒佈之香港財務
報告準則（「香港財務報告準則」）、香港會計準則（「香港會計準則」）及詮釋（「詮釋」）而
編製。此外，此等綜合財務報表亦包含香港聯合交易所有限公司證券上市規則及香
港公司條例之適用披露條文。

此等綜合財務報表乃根據歷史成本基準而編製，惟若干免息應收貸款按初步確認
之評估值作出調整，且若干金融工具按評估值而計量（如適用）。

(b) 採納新訂及經修訂之香港財務報告準則

於本年度，本集團已應用下列由香港會計師公會頒佈之香港會計準則及詮釋（以下
統稱「新香港財務報告準則」），該等準則為或已經生效。

香港會計準則第39號及香港財務報告 金融資產重新分類
 準則第7號﹙修訂本﹚
香港（國際財務報告準則詮釋委員會） 服務經營權安排
 －詮釋第12號
香港（國際財務報告準則詮釋委員會） 香港會計準則第19號－界定利益資產之
 －詮釋第14號  限制、最低資金要求和兩者之互動關係

探納新香港財務報告準則並不會對本會計期間或過往會計期間之業績及財務狀況
之編製及呈列方式造成重大影響。因此無須作出前期調整。
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本集團並未提早應用下列已頒佈但尚未生效之新準則、修訂及詮釋。本集團董事預
期應用該等新準則、修訂及詮釋將不會對本集團之業績及財務狀況有重大影響。

香港財務報告準則（修訂本） 改善香港財務報告準則 1

香港財務報告準則（修訂本） 改善香港財務報告準則20092

香港會計準則第1號（經修訂） 財務報表之呈報 3

香港會計準則第23號（經修訂） 借貸成本 3

香港會計準則第27號（經修訂） 綜合及個別財務報表 4

香港會計準則第32號及香港會計準則 可沽金融工具及清盤產生之責任 3

 第1號（修訂本）
香港會計準則第39號（修訂本） 合資格對沖項目 4

香港財務報告準則第1號及 對附屬公司、共同控制實體或聯營公司
 香港會計準則第27號（修訂本）  投資之成本 3

香港財務報告準則第2號（修訂本） 歸屬條件及註銷 3

香港財務報告準則第3號（經修訂） 業務合併 4

香港財務報告準則第7號（修訂本） 有關財務工具之披露增補 3

香港財務報告準則第8號 經營分類 3

香港（國際財務報告詮釋委員會） 嵌入式衍生工具 5

 －詮釋第9號及香港會計準則
 第39號（修訂本）
香港（國際財務報告詮釋委員會） 客戶忠誠計劃 6

 －詮釋第13號
香港（國際財務報告詮釋委員會） 有關興建房地產之協議 3

 －詮釋第15號
香港（國際財務報告詮釋委員會） 海外業務投資淨額對沖 7

 －詮釋第16號
香港（國際財務報告詮釋委員會） 向擁有者分派非現金資產 4

 －詮釋第17號
香港（國際財務報告詮釋委員會） 客戶轉讓之資產 8

 －詮釋第18號

1 於二零零九年一月一日或其後開始之年度期間生效，香港財務報告準則第 5
號之修訂除外，其於二零零九年七月一日或其後開始之年度期間生效。

2 於二零零九年一月一日、二零零九年七月一日及二零一零年一月一日（視情況
而定）或其後開始之年度期間生效。

3 於二零零九年一月一日或以後開始之年度期間生效
4 於二零零九年七月一日或以後開始之年度期間生效
5 於二零零九年六月三十日或以後開始之年度期間生效
6 於二零零八年七月一日或以後開始之年度期間生效
7 於二零零八年十月一日或其後開始之年度生效。
8 適用於二零零九年七月一日或其後進行之轉移。

應用香港財務報告準則第3號（經修訂）可能影響收購日期為於二零零九年七月一日
或其後開始首個年度呈報期或其後之業務合併之會計處理。香港會計準則第 27號
（經修訂）將會影響集團於附屬公司權益之所有權變動之會計處理法。本公司董事預
期應用其他新訂或經修訂準則、修訂或詮釋不會對本集團之業績及財務狀況造成
重大影響。
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2. 業務及地區分類

業務分類

本集團為一間綜合信息及內容服務供應商。就管理目的而言，本集團之業務分為三個類
別，分別為電訊╱信息增值服務、提供電子監管網╱PIATS，以及系統集成及軟件開發。該
等類別為本集團報告其主要分類資料之基準。

主要業務如下：

電訊╱信息增值服務 － 提供電訊╱信息增值服務
電子監管網╱PIATS業務 － 營運電子監管網╱PIATS獨家平台
系統集成及軟件開發 － 提供系統集成及軟件開發

年內之業務分類載列如下︰

 電訊╱信息  電子監管網╱  系統集成及
 增值服務  PIATS業務  軟件開發  合計
 千港元  千港元  千港元  千港元

截至二零零九年三月三十一日止年度
營業額
 對外銷售 259,371  13,306  1,968  274,645       

分類業績 (19,173 ) (73,949 ) (17,718 ) (110,840 )     

其他收益及虧損       2,063
可換股債券評估值變動       (5,802 )
應佔聯營公司溢利       13,148
財務成本       (1,523 )
未分配企業開支       (42,821 )       

除稅前虧損       (145,775 )
稅項       (2,232 )       

年度虧損       (148,007 )       

資產
分類資產 94,713  123,331  12,501  230,545
於聯營公司之權益       121,366
未分配企業資產       251,134       

綜合資產總值       603,045       

負債
分類負債 33,574  52,320  6,399  92,293
未分配企業負債       38,693       

綜合負債總額       130,986       
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 電訊╱信息  電子監管網╱ 系統集成及
 增值服務  PIATS業務  軟件開發  其他  合計
 千港元  千港元  千港元  千港元  千港元

其他資料
資本增加 12,937  3,868  4  6,011  22,820
折舊 11,695  6,772  94  2,384  20,945
無形資產攤銷 －  4,079  －  －  4,079
就物業、廠房及設備確認之
 減值虧損 －  9,888  －  －  9,888
就無形資產確認之減值虧損 －  10,848  －  －  10,848
呆壞賬撥備 －  489  2,972  －  3,461
撇減存貨 －  －  1,743  －  1,743
出售物業、廠房及
 設備之虧損（收益） 1,257  (41 ) －  －  1,216         

 電訊╱信息  電子監管網╱  系統集成及
 增值服務  PIATS業務  軟件開發  合計
 千港元  千港元  千港元  千港元

截至二零零八年三月三十一日止年度
營業額 
 對外銷售 224,821  6,279  2,274  233,374       

分類業績 (21,620 ) (26,468 ) (2,535 ) (50,623)     

其他收益及虧損       20,823
可換股債券評估值變動       (11,395 )
應佔聯營公司溢利       11,520
財務成本       (1,359 )
未分配企業開支       (45,366 )       

除稅前虧損       (76,400 )
稅項       (133 )       

年度虧損       (76,533 )       

資產
分類資產 118,008  163,271  54,562  335,841
於聯營公司之權益       105,345
未分配企業資產       359,187       

綜合資產總值       800,373       

負債
分類負債 41,965  23,877  7,291  73,133
未分配企業負債       119,723       

綜合負債總額       192,856       
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 電訊╱信息  電子監管網╱ 系統集成及
 增值服務  PIATS業務  軟件開發  其他  合計
 千港元  千港元  千港元  千港元  千港元

其他資料
資本增加 9,321  25,998  45  2  35,366
折舊 9,839  3,860  87  1,984  15,770
無形資產攤銷 －  3,791  －  －  3,791
呆壞賬撥備 －  －  4,172  －  4,172
出售物業、廠房及設備之虧損 1,138  －  －  1,882  3,020         

地區分類

本集團之業務及資產主要於中華人民共和國（「中國」）進行及位於中國，因此，並無另行
呈報按地區劃分之分析。

3. 其他收益及虧損

 二零零九年  二零零八年
 千港元  千港元

下列項目乃計入其他收益及虧損：

銀行存款之利息收入 6,793  16,009 
應收貸款之估算利息收入 626  655
股權證券股息 379  41
持作買賣投資評估值變動 (5,273 ) 2,160
外匯（虧損）溢利淨額 (597 ) 374
其他 135  1,584   

 2,063  20,823   

4. 可換股債券

本公司分別於二零零五年十二月二十一日及二零零六年一月十一日按面值每份1,000美
元發行 55,000,000美元及15,000,000美元零息可換股債券（統稱「債券」），債券到期日均為二
零一零年十二月二十一日。本集團已就債券採納香港會計準則第32號「金融工具：披露
及呈列」及香港會計準則第39號「金融工具：確認及計量」。於結算日，債券乃以評估值列
賬，而債券之評估值變動乃於綜合損益表確認。

於截至二零零九年三月三十一日止年度，債券評估值變動虧損5,802,000港元（二零零八
年：11,395,000港元）乃於綜合損益表確認。

於二零零八年十二月二十二日，10,000,000美元之債券已被贖回。

於二零零九年三月三十一日，概無尚未兌換之可換股債券。
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5. 就電子監管網╱PIATS業務確認之減值虧損

 二零零九年  二零零八年
 千港元  千港元

就物業、廠房及設備確認之減值虧損 9,888  －
就無形資產確認之減值虧損 10,848  －   

 20,736  －   

由於電子監管網╱PIATS業務錄得持續虧損，因此就電子監管網╱PIATS業務所使用之物
業、廠房及設備以及無形資產確認減值虧損。

電子監管網╱PIATS業務之可收回金額乃按使用價值計算基準釐定。使用價值計算之關
鍵因素為貼現率、增長率及預期收益變動及年內直接成本。管理層使用稅前比率估計貼
現率，而該稅前比率反映金錢時間價值之目前市場評估及電子監管網╱PIATS業務之獨
有風險。增長率乃以行業增長預測為基準。收益及直接成本變動乃以過往慣例以及對市
場未來轉變的預期為基準。

年內，本集團根據摘錄自最新未來三年財政預算之現金流量預測對電子監管網╱PIATS
業務進行減值審閱，而所使用之貼現率為 11.71%。餘下七年的預測期乃參考相關行業之
年度增長率作出推算。由於電子監管網╱PIATS業務於本年度發展欠佳，本集團於本年度
就電子監管網╱PIATS業務之物業、廠房及設備以及無形資產確認減值虧損9,888,000港元
（二零零八年：無）及10,848,000港元（二零零八年：無）。

6. 應佔聯營公司溢利

本集團從一間擁有30%權益之聯營公司東方口岸科技有限公司錄得應佔溢利淨額。

7. 除稅前虧損

 二零零九年  二零零八年
 千港元  千港元

除稅前虧損於扣除以下各項後列賬：

董事薪酬 2,792  1,860 
其他員工退休福利計劃供款 1,987  1,552 
其他員工成本 70,387  63,245 
認股權開支 726  3,751    

員工成本合計 75,892  70,408   

呆壞賬撥備（已計入行政開支） 3,461  4,172
無形資產攤銷（已計入銷售及服務成本） 4,079  3,791
核數師薪酬 2,319  2,594
應收貸款因延長到期日之價值變動 －  1,921
確認為開支之存貨成本，包括二零零九年金額為
 1,743,000港元之存貨撇減（二零零八年：無）
 已計入銷售及服務成本 2,140  1,936
折舊 20,945  15,770
出售物業、廠房及設備之虧損 1,216  3,020
有關樓宇之經營租賃租金 9,986  12,992
應佔聯營公司稅項（已計入應佔聯營公司溢利） 2,565  534   
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8. 稅項
 二零零九年  二零零八年
 千港元  千港元

即期稅項：
 中國企業所得稅－本公司及附屬公司 －  17

 中國企業所得稅－共同控制實體 1,592  32   

 1,592  49   

過往年度撥備不足：
 香港 －  33

 中國企業所得稅 －  51   

 －  84   

遞延稅項：
 本年度 640  －   

 2,232  133   

香港利得稅乃按年度之估計應課稅溢利之16.5%（二零零八年：17.5%）計算。由於本集團之
收入並非產生自或源自香港，故年內並無作出香港利得稅撥備。二零零八年之香港利得
稅指過往年度撥備不足。

適用於中國附屬公司及共同控制實體之稅率為25%（二零零八年：介乎15%至25%）。

根據中國相關法律及法規，本集團一間共同控制實體及一間附屬公司可於自截至二零零
六年三月三十一日止年度起兩個年度獲豁免中國企業所得稅，並於隨後三個年度獲得
50%豁免。該等公司於豁免及減免期屆滿前一直可享有關稅務優惠，惟優惠期不可超過
二零一二年。該共同控制實體及該附屬公司於兩個年度均產生稅項虧損。

9. 每股虧損

本公司普通股權持有人應佔每股基本虧損乃根據以下數據計算：

 二零零九年  二零零八年
 千港元  千港元

計算每股基本虧損之虧損 (148,007 ) (75,860 )   

股份數目
計算每股基本虧損之普通股加權平均數 3,717,869,631  3,606,917,861   

由於行使尚未行使認股權及兌換本公司之尚未行使可換股債券將引致每股虧損減少，
因此並未呈列截至二零零九年三月三十一日及二零零八年三月三十一日止年度之每股
攤薄虧損。
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10. 應收賬款及預付賬款

 二零零九年  二零零八年
 千港元  千港元

業務應收賬款 67,358  72,462
減：呆壞賬撥備 (24,178 ) (20,167 )   

 43,180  52,295
其他應收賬款（附註） 2,036  24,429
按金及預付賬款 14,985  61,477   

 60,201  138,201    

附註： 於二零零八年三月三十一日，其他應收賬款包括向中國國家質量監督檢驗檢疫總
局信息中心（「國家質檢總局信息中心」）提供之一項免息墊款，作為國家質檢總局
信息中心應佔中信國檢之注資人民幣 18,000,000元（相等於19,800,000港元）。國家質
檢總局信息中心為中信國檢之前合資企業夥伴。款項已於年內悉數償還。

本集團向其業務客戶提供平均 90日之信貸期。以下為於結算日業務應收賬款之賬齡分
析：

 二零零九年  二零零八年
 千港元  千港元

0至90日 29,118  29,642
91至180日 3,429  3,421
181至360日 710  2,841 
360日以上 9,923  16,391    

 43,180  52,295   

11. 應付賬款及應計費用

 二零零九年  二零零八年
 千港元  千港元

業務應付賬款 31,905  39,154 
收取客戶墊款 6,996  － 
其他應付賬款及應計費用 65,631  41,958   

 104,532  81,112   

以下為於結算日業務應付賬款之賬齡分析：

 二零零九年  二零零八年
 千港元  千港元

0至90日 12,078  5,624
91至180日 1,348  18,194 
181至360日 3,363  1,270 
360日以上 15,116  14,066    

 31,905  39,154    
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末期股息

董事不建議就截至二零零九年三月三十一日止年度派付末股期息（二零零八
年：無）。

財務回顧

本集團截至二零零九年三月三十一日止年度之主要財務數據及截至二零零八
年三月三十一日止年度之比較數據概列如下：

 二零零九年  二零零八年  變動
 千港元   千港元  百分比

營業額 274,645  233,374  17.7

毛利 13,297  49,609  （73.2 ）

毛利百分率 4.8%  21.3%  不適用

其他收益及虧損 2,063  20,823  （90.1 ）

行政開支 146,222  145,598  0.4

可換股債券評估值變動 5,802  11,395  （49.1 ）

就電子監管網╱PIATS業務確認之減值虧損 20,736  －  不適用

應佔聯營公司溢利 13,148  11,520  14.1

股東應佔虧損淨額 148,007  75,860  95.1

每股虧損
 基本 3.98仙  2.10仙  89.5

業績

－ 營業額

本集團年內之營業額由 233,374,000港元增至 274,645,000港元，較去年增加
17.7%。營業額增加之主要原因為：

(a) 本集團擁有其49%權益之共同控制實體北京鴻聯九五信息產業有限
公司（「鴻聯九五」）從事電訊╱信息增值服務。截至二零零九年三月
三十一日止年度，本集團應佔鴻聯九五之營業額由截至二零零八年三
月三十一日止年度之224,821,000港元增加15.4%至259,371,000港元。本集
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團應佔鴻聯九五之營業額包括來自短訊服務（「短訊」）之110,312,000港
元（二零零八年：68,642,000港元），來自固網互動式話音應答系統（「聲
訊」）之29,536,000港元（二零零八年：62,947,000港元），來自移動聲訊之
35,385,000港元（二零零八年：29,658,000港元），來自互聯網制式（「IP」）電
話之22,085,000港元（二零零八年：32,351,000港元），來自呼叫中心服務
之36,846,000港元（二零零八年：26,563,000港元），及來自其他增值服務
之25,207,000港元（二零零八年：4,660,000港元）。營業額增加主要由於短
訊收益、移動聲訊收益及呼叫中心收益增加，然而來自固網聲訊及 IP
電話的收益有大幅度百分比減少。自引入若干新穎及創意服務（包括
鼓勵客戶透過電子監管網╱PIATS查詢產品資料）後刺激短訊收益上升
60.7%或41,670,000港元。移動聲訊收益增加19.3%或5,727,000港元，是由
於與電視及電台等主要媒體進行更多合作，於中國各地提供移動聲訊
相關服務。呼叫中心收益增加38.7%或10,283,000港元，主要由於北京、
深圳及佛山的呼叫中心業務持續增長以配合包括中國移動廣東及中
信銀行在內的若干主要呼叫中心客戶的發展。鴻聯九五成功鞏固與該
等主要客戶的長遠關係，而鴻聯九五於中國呼叫中心行業內已成為其
中一間聲譽優良的營運商。固網聲訊收益減少53.1%或33,411,000港元，
是由於鴻聯九五的主要固網聲訊競爭者中國電信及中國聯通採取積
極的市場推廣策略及其帶來之激烈競爭。固網聲訊業務亦受到客戶
習慣改變所影響，彼等於家中較少使用固網作為其主要溝通工具。由
於其他 IP電話供應商帶來激烈競爭，故 IP電話服務收益於本年度減少
31.7%或10,266,000港元。其他增值服務收益增加主要由於幫助電訊營
運商出售電話卡所產生的收益及隨著發放3G牌照後其他發展中項目
所產生的收益所致。

(b) 本集團擁有其50%權益之共同控制實體中信國檢信息技術有限公司（「中
信國檢」）從事電子監管網╱PIATS營運。截至二零零九年三月三十一日
止年度，本集團應佔中信國檢之營業額由截至二零零八年三月三十一
日止年度之 6,279,000港元增加 111.9%至13,306,000港元。收益增加主要
由於年內加入及使用電子監管網╱PIATS信息服務的企業數目增加。

(c) 本集團之全資附屬公司廣東天圖科技有限公司（「天圖」）從事軟件開發
及系統集成服務，其截至二零零九年三月三十一日止年度之營業額
為1,968,000港元，而截至二零零八年三月三十一日止年度之營業額則
為2,274,000港元。天圖之營運已被大幅縮減，而本年度之營業額指來
自電訊業未完成之系統集成服務合約之收益。
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－ 毛利百分率

本集團截至二零零九年三月三十一日止年度之毛利百分率由截至二零零
八年三月三十一日止年度之 21.3%下降至4.8%，主要由於鴻聯九五之毛利
率下跌，以及中信國檢及天圖的業務均錄得毛損百分率所致。

鴻聯九五之毛利百分率下降乃由於電訊營運商取得較高份額之應佔聲
訊╱短訊收益，因此服務供應商如鴻聯九五之應佔收益則減少，以及電訊
營運商採取積極性市場策略所致。服務供應商如鴻聯九五必須與電訊營
運商合作，以向固網及移動電訊營運商之用戶提供聲訊╱短訊服務，而用
戶則須就存取該等內容而支付費用。鴻聯九五之毛利率亦受到寬頻網絡
開支及主要因鴻聯九五擴充於北京、深圳及佛山之呼叫中心導致折舊費
用增加所影響。

於本年度內，中信國檢繼續建立電子監管網╱PIATS平台之基礎設施，令電
子監管網╱PIATS平台之直接營運成本、折舊費用及支授費用上升導致產
生毛損百分率。

如去年年報所披露，由於向電訊行業提供系統集成服務行業競爭激烈及
需要長時間的回賬款期，管理層已大幅縮減天圖之業務規模，此舉導致天
圖於本年度錄得毛損百分率，原因是減記存貨及就未完成或終止合約工
程確認虧損合共 13,361,000港元。

－ 其他收益及虧損

截至二零零九年三月三十一日止年度，其他收益及虧損減少90.1%至2,063,000
港元，此減少主要由於年內銀行存款金額減少及銀行利率降低，從而令
利息收入由截至二零零八年三月三十一日止年度之 16,009,000港元減少至
6,793,000港元。於本年度，本集團亦錄得持作買賣投資評估值虧損5,273,000
港元，而於截至二零零八年三月三十一日止年度則錄得2,160,000港元之持
作買賣投資評估值收益。

－ 行政開支

截至二零零九年三月三十一日止年度之行政開支為 146,222,000港元，而去
年則為145,598,000港元。此輕微增加主要由於拓展鴻聯九五於北京、深圳
及佛山的呼叫中心的規模所導致員工成本增加5,484,000港元以及因整體經
濟及投資環境充滿不穩因素而作出約3,300,000港元之項目發展成本撥備，
但因管理層施行更嚴格措施以改善成本效益從而令一般營運開支減少而
對銷所導致。
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－ 可換股債券評估值變動

本集團於截至二零零九年三月三十一日止年度錄得 5,802,000港元（二零零
八年：11,395,000港元）之可換股債券評估值變動虧損。本公司於二零零五
年十二月二十一日及二零零六年一月十一日以每份可換股債券面值 1,000
美元，分別發行55,000,000美元及15,000,000美元之零息可換股債券，到期日
為二零一零年十二月二十一日（統稱為「債券」）。本集團已就債券採納香港
會計準則第 32號「金融工具：披露和呈報」及香港會計準則第 39號「金融工
具：確認和計量」。債券乃於結算日以評估值列賬，而評估值變動乃於綜合
損益表確認。年內評估值變動之虧損減少因為於二零零八年十二月二十二
日被悉數贖回所有餘下10,000,000美元的債券。於二零零九年三月三十一
日，概無可換股債券尚未行使。

－ 就電子監管網╱PIATS業務確認之減值虧損

由於電子監管網╱PIATS業務錄得持續虧損，因此就電子監管網╱PIATS業
務所使用的物業、廠房及設備以及無形資產確認非現金減值虧損。此舉乃
是經過對該等資產的未來價值作出保守判斷，董事相信電子監管網╱PIATS
仍具有龐大潛力，並對電子監管網╱PIATS業務的發展充滿信心。

年內，本集團根據摘錄自最新未來三年財政預算之現金流量預測對電子監
管網╱PIATS業務進行減值審閱，而所使用之貼現率為11.71%。餘下七年之
預測期乃參考相關行業之年度增長率作出推算。由於電子監管網╱PIATS
業務於本年度發展欠佳，本集團於本年度就電子監管網╱PIATS業務之物
業、廠房及設備以及無形資產確認減值虧損分別為9,888,000港元（二零零八
年：無）及10,848,000港元（二零零八年：無）。

－ 應佔一間聯營公司溢利

應佔一間聯營公司溢利指應佔本集團持有其30%權益之聯營公司東方口岸
科技有限公司（「東方口岸」）之溢利。東方口岸從事處理電子報關及其他電
子政府服務。於截至二零零九年三月三十一日止年度，應佔東方口岸之溢
利為13,148,000港元，較截至二零零八年三月三十一日止年度之11,520,000港
元增加14.1%。有關增幅主要由於使用東方口岸的網絡平台進行電子報關
及清關的用戶人數持續增加所致。東方口岸已將其現時的系統升級，推出
更多新增及強化功能以吸引用戶使用其服務。
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－ 股權持有人應佔虧損淨額

截至二零零九年三月三十一日止年度之股權持有人應佔虧損淨額為148,007,000
港元，較上年度之虧損75,860,000港元增加95.1%，此乃主要由於毛利百分
率及其他收益及虧損均減少以及就電子監管網╱PIATS業務確認減值虧損
（如上所述）。

－ 每股虧損

截至二零零九年三月三十一日止年度之每股基本虧損為3.98港仙，較上年
度之2.10港仙增加89.5%。

財務資源、流動資金及外匯風險

本集團於二零零九年三月三十一日之財務狀況及於二零零八年三月三十一日
之比較數據概列如下：

 二零零九年  二零零八年
 三月三十一日  三月三十一日
 千港元  千港元

流動資產 273,250  464,545
包括
 －銀行結餘及現金（主要以港元、美元及
   人民幣為計算單位） 196,421  288,322
 －應收賬款 45,216  76,724 

流動負債 130,346  192,856
包括
 －短期銀行貸款 24,917  26,950
 －可換股債券 －  84,653

流動比率（流動資產╱流動負債） 2.10  2.41

速動比率（銀行結餘及現金以及應收
 賬款╱流動負債） 1.85  1.89

股權持有人權益 472,048  607,506

資產負債比率（銀行貸款及可換股債券╱
 股權持有人權益） 5.28%  18.37%

銀行結餘及現金由二零零八年三月三十一日之288,322,000港元減至二零零九年
三月三十一日之196,421,000港元，減少31.9%。現金減少主要由於被贖回10,000,000
美元可換股債券、開發電子監管網╱PIATS項目及鴻聯九五的營運，然而部分減
幅因截至二零零九年三月三十一日止年度收回之業務應收賬款而對銷。
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於二零零九年三月三十一日，賬齡逾12個月之業務應收賬款為9,923,000港元（二
零零八年三月三十一日：16,391,000港元），主要涉及系統集成及軟件開發業務。

於二零零九年三月三十一日及二零零八年三月三十一日在綜合資產負債表上
之銀行貸款，為本集團攤佔鴻聯九五之短期銀行貸款，乃以人民幣為計算單位
及須於一年內償還，按現行市場利率計算利息。

於二零零九年三月三十一日，流動比率由二零零八年三月三十一日之2.41下降
至2.10，而速動比率則亦由1.89下降至1.85。本集團認為現時之流動及速動比率
處於穩健水平。

股權持有人權益由二零零八年三月三十一日之607,506,000港元減至二零零九
年三月三十一日之472,048,000港元，主要原因為本集團於截至二零零九年三月
三十一日止年度內錄得虧損淨額。

本集團之資產負債比率由二零零八年三月三十一日之18.37%減至二零零九年
三月三十一日之5.28%，主要原因為贖回10,000,000美元之可換股債券所致，然
而部份因截至二零零九年三月三十一日止年度本集團錄得虧損淨額而對銷。

本集團之業務及交易地點主要在中國。除銀行結餘及現金大部份存作以美元
或港元為計算單位之定期存款及高流通量投資外，其他資產及負債主要以港
元或人民幣為計算單位。董事認為，美元兌港元（申報貨幣）匯率於可預見將來
亦不會出現大幅波動，而人民幣兌港元匯率逐步輕微上升，則可為本集團帶來
匯兌收益，此乃由於本集團在中國之營運附屬公司及共同控制實體之淨資產
均以人民幣為計算單位。因此，本集團之業務毋須承受重大之匯率風險。

業務回顧

本集團為綜合信息及內容服務供應商。本集團注重創新，不斷探索如何借助新
的信息技術，為中國政府部門、企業、藥品業及消費者提供獨特的信息服務。
中國的大型名優企業是本集團的主要客戶，我們提供的信息服務亦將帶動和
促進中小企業的發展，為此本集團得到中國政府的大力支持。
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• 中信國檢

本集團擁有50%權益之合資公司中信國檢之主要業務為透過經營電子監
管網╱PIATS，為中國政府相關部門提供產品追溯信息和執法聯動信息；為
企業提供由生產、分銷到銷售的全程產品信息服務；為消費者提供簡單、
方便、高效率查詢商品信息和查驗假冒偽劣或不符合安全標準產品的服
務，同時為消費者提供一個投訴假冒偽劣或不符合安全標準產品的互動
管道。中信國檢通過向企業和消費者提供這些信息增值服務，確立了在中
國信息服務領域的領先地位。於二零零八年五月，電子監管網╱PIATS協助
促進及加快由全國統計調配麻醉藥品支援四川地震災區。於二零零八年
八月，政府相關部門要求在供應北京奧運的食品包裝都需標上電子監管
網╱PIATS條碼，成為保障奧運期間食品安全的重要手段。近期，政府相關
部門繼續認真執行電子監管網╱PIATS推進工作，利用電子監管網╱PIATS
在追溯打假方面取得了良好的成效，有力地維護市場秩序。若干知名的企
業亦已成功利用電子監管網╱PIATS保護了產品品牌、減省了打假成本及
加強用戶使用其產品的信心，從而加強其市場競爭力和提升其業績。截止
二零零九年四月底，電子監管網╱PIATS的消費者查詢量已突破1,000萬次，
得到了消費者的廣泛使用。目前，電子監管網╱PIATS已經曆從無到有，從
嘗試到廣泛使用，從質疑到信賴的重要過程，獲得了政府部門、企業及廣
大消費者的認可。

繼成功奠定電子監管網╱PIATS為中國信息服務業其中一個最大型平台
後，管理層正積極開拓電子監管網╱PIATS用途至其他不同領域、範疇或
行業，務求透過開發其他業務模式為中信國檢帶來更多收益及貢獻。電子
監管網╱PIATS之應用範圍已拓展至藥物監管。除兩類受政府管制藥物（麻
醉藥及第一類精神科藥物）已透過電子監管網╱PIATS進行追蹤，可於有需
要時做到快速追溯召回外，政府相關部門繼續執行有關對生產和分銷第
二類精神藥品、血液制品、疫苗、中藥注射劑四大類273種藥品實施使用電
子監管網╱PIATS監管的規定。該規定制度目前正逐步完善，進度良好。自
電子監管網╱PIATS推出以來至截至二零零九年三月三十一日止年度末期
業績公佈刊發日期止，全中國已有逾84,000間企業及分銷商加入電子監管
網╱PIATS，自二零零八年三月三十一日以來增幅超過31.2%。
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未來展望

自電子監管網╱PIATS推出以來，中信國檢獲得企業及客戶雙方的熱烈回
應。管理層正積極推廣電子監管網╱PIATS至其他行業及領域，務求擴闊其
客戶基礎，同時透過為電子監管網╱PIATS開發新業務模式，使其業務範
疇更多元化及廣泛。管理層深信電子監管網╱PIATS有助打擊偽冒產品，
從而增加產品、食品及藥物安全性，保護消費者、企業及知識產權。於未
來數月，本集團將繼續與製造商、分銷商及零售商簽訂協議加入電子監管
網╱PIATS，以提升中國製造產品質素之安全性。鑑於目前概無其他公司能
提供與電子監管網╱PIATS類似之服務，董事相信，電子監管網╱PIATS潛
力宏大。

‧ 鴻聯九五

鴻聯九五為服務範圍遍及全中國之電訊及信息增值服務公司，獲信息產
業部發出牌照可在中國提供短訊、聲訊及其他電訊服務。鴻聯九五與電訊
營運商合作透過固網及移動電話網絡提供聲訊服務，並透過流動電話網
絡（連同電訊營運商）提供短訊服務，覆蓋範圍遍及全國。通過其短訊及聲
訊服務，鴻聯九五提供政府、商業及娛樂信息，亦提供其他電訊及信息增
值服務如 IP電話服務及呼叫中心服務。

未來展望

展望未來，中國於最近發放 3G牌照及「流動互聯網」時代的來臨將為鴻聯
九五帶來龐大商機。此外，預期中國的主要電訊營運商將投放大量資源，
並展開積極的市場推廣活動以吸納更多用戶及爭取市場佔有率。憑藉多年
來與電訊營運商的長期良好關係，鴻聯九五將與彼等更密切合作，提供更
新的3G相關軟件及更優質的內容，例如手機行業應用軟件及手機娛樂內
容。隨著鴻聯九五於中國的呼叫中心行業聲譽日隆，預期呼叫中心收益將
會持續增長。目前，鴻聯九五正探討擴充業務，以吸納更多位於其北京、
深圳及佛山的主要呼叫中心設施以外地區的新潛在客戶。鴻聯九五亦正計
劃拓展其呼叫中心相關業務至中國其他城市，以尋求新商機。鴻聯九五作
為本集團之重要平台，可幫助本集團在全國推廣電子監管網╱PIATS的信
息服務，例如中信國檢於提供電子監管網╱PIATS服務時利用鴻聯九五之
平台，讓消費者可透過鴻聯九五之聲訊、短訊系統及呼叫中心於全國範圍
內進行產品信息查詢。董事相信，鴻聯九五於呼叫中心行業之潛力無限，
並同時可為電子監管網╱PIATS提供寶貴支援。
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‧ 東方口岸

東方口岸為本集團與中國海關及中國電信建立之合資公司，其業務為處理
電子報關及其他電子政府服務。東方口岸提供報關清關、身份認證、網上
付款、電子海關稅項及外匯申報、賬單及其他相關口岸服務。過往，東方
口岸之用戶主要僅包括生產企業及提供報關及清關服務的進出口公司。
然而，現時亦有更多銀行使用網絡平台，此服務令外匯監察及網上付款可
以相同的網絡平台以電子方式進行。東方口岸主要根據用戶接駁網絡平
台之時間長短向彼等收取電訊費。

未來展望

以電子方式報關不但可加快處理報關程序，同時有助盡量減低報關所涉
及之處理成本，因此中國政府一直鼓勵企業及進出口公司以電子方式報
關。鑑於東方口岸之網絡平台擁有越來越多的強化功能，以及中國為全球
製造基地，董事相信東方口岸透過新增及強化功能以及擴充用戶基礎增
加其以時間為基準之服務收益之潛力龐大。

‧ 天圖

天圖之業務為系統集成及軟件開發。

未來展望

天圖將繼續開拓系統集成和軟體發展的服務，以支援鴻聯九五及電子監
管網╱PIATS之持續業務擴展。

僱員及薪酬政策

本集團於二零零九年三月三十一日之全職僱員人數如下：

 電訊╱信息  電子監管網╱ 系統集成及
地點 增值服務  PIATS業務  軟件開發  總部  聯營公司

－香港 －  －  －  14  －
－中國大陸 1,866  104  5  －  300         

合計 1,866  104  5  14  300         
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截至二零零九年三月三十一日止年度，本集團的員工成本為75,892,000港元，所
有在香港受聘之員工均參加強制性公積金計劃。

本集團之一貫政策為提供具競爭力之薪酬，而僱員均按工作表現獲給予報酬。

本集團亦設立認股權計劃；據此，本集團之僱員可獲授予認股權，以供彼等酌
情認購本公司之股份。認購價、行使期及將獲授予之認股權數目均根據有關計
劃規定之條款予以釐定。本集團於截至二零零九年三月三十一日止年度概無
向本集團僱員授出認股權。

企業管治

董事認為，於截至二零零九年三月三十一日止年度，本公司已遵守香港聯合交
易所有限公司（「聯交所」）證券上市規則（「上市規則」）附錄十四企業管治常規守
則（「企業管治守則」）所載之守則條文（「守則條文」），惟以下偏離行為除外：—

1. 本公司董事會主席毋須根據本公司細則第99條輪席退任；由於主席負責制
定及實施本公司之策略，對確保本公司業務穩定至為重要，故董事會認為
是項偏離行為可以接受。

2. 全體獨立非執行董事並非按指定年期獲委任，惟須根據本公司細則於股
東週年大會上輪席退任；就此，本公司認為該項條文足以達到企業管治守
則有關條文之相關目的。

3. 董事會主席並無出席本公司於二零零八年八月二十八日舉行之股東週年
大會，而大會以良好及恰當方式舉行。

董事進行證券交易之標準守則

本公司已採納上市規則中上市公司董事進行證券交易之標準守則（「標準守則」）
所載有關董事進行證券交易之買賣規定標準，全體董事已確認彼等已於年內
一直遵守標準守則所載規定標準。

購買、出售或贖回上市證券

本公司及其任何附屬公司於截至二零零九年三月三十一日止年度並無購買或
出售任何本公司上市證券。
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董事委員會

董事會已成立兩個委員會，分別為薪酬委員會及審核委員會，以監察本公司事
務之相應範疇。

薪酬委員會

本公司已成立薪酬委員會，包括本公司三名獨立非執行董事陳武朝先生、許浩
明博士太平紳士及張建明先生，由陳武朝先生擔任薪酬委員會主席。薪酬委員
會根據其職權範圍，檢討支付非執行董事及兩名執行董事之董事袍金。

審核委員會

審核委員會由三名獨立非執行董事組成，由許浩明博士太平紳士擔任委員會
主席。審核委員會之職務為（其中包括）檢討及監督本集團之財務報告程序及內
部監控制度。審核委員會已審閱本集團截至二零零九年三月三十一日止年度
之年度業績，並已討論審核、內部監控及財務報告事項，包括審閱本集團採納
之會計常規及原則。

於聯交所及 IRASIA.COM網站披露資料

按 照 上 市 規 則 附 錄 十 六 所 規 定 之 資 料，將 於 適 當 時 候 於 聯 交 所 網 站
(http://www.hkex.com.hk)及irasia.com Limited網站(http://www.irasia.com/listco/hk/citic21cn/）
刊登。

承董事會命
中信21世紀有限公司

執行副主席
陳曉穎

香港，二零零九年七月二十一日

於本公佈日期，董事會由九名董事組成，其中 (i)六名為執行董事，分別為王軍
先生、陳曉穎女士、羅寧先生、孫亞雷先生、張連陽先生及夏桂蘭女士；及 (ii)
三名為獨立非執行董事，分別為許浩明博士太平紳士、張建明先生及陳武朝先
生。


