
 

 

               1 

 

3 香港支持賽馬會「智融易」長者數碼支援計劃 
提供智能手機連 12 個月免費流動通訊基本服務 

助基層長者疫情期間安心出門 
 
香港，2021 年 12 月 21 日 – 和記電訊香港控股有限公司（股份代號︰215）旗下 3 香港今

天宣佈支持由香港賽馬會慈善信託基金撥款推行的賽馬會「智融易」長者數碼支援計

劃，該計劃透過 12 間社福機構提供智能手機連 12 個月免費流動通訊基本服務予約

20,000 基層長者，協助他們使用「安心出行」應用程式，適應疫情新常態。 
 
提供智能手機及流動通訊基本服務 助基層長者適應生活新常態 

現時進入大部份公共場所及所有持牌食肆使用「安心出行」應用程式，必須以智能手

機的「安心出行」程式掃瞄該處的二維碼。而根據政府統計處最新資料*，於 65 歲或

以上的組別中，約 32%的人沒有智能手機，此安排或對他們的日常生活構成不便。 
 
有見及此，3 香港透過賽馬會「智融易」長者數碼支援計劃，針對基層長者的需要，提

供智能手機連 12 個月免費流動通訊基本服務，更預先在智能手機內安裝「安心出行」

應用程式，方便他們適應新常態之餘，亦可體驗數據服務為生活帶來的便利。是次計

劃將有約 20,000 基層長者受惠，其中 3 香港會提供逾 5,000 部不同品牌的智能手機及 12

個月免費流動通訊基本服務。 
 
此外，3 香港早前已先於門市開辦「安心手機應用教室」，輔助長者使用智能手機及安

裝適用於日常生活的手機程式，並提供現場買機優惠，讓他們及早適應使用。 
 
和記電訊香港控股執行董事及行政總裁古星輝表示：「3 香港一直有與社福機構合作，

捐贈智能手機及電話卡予長者及有需要人士。繼去年後，很高興與香港賽馬會慈善信

託基金就電訊服務範疇再度合作，我們特別從不同供應商搜羅適合長者的智能手機，

配合流動通訊服務及應用教室，助他們迅速掌握操作，方便於疫情期間進出不同場所，

進一步促進數碼共融。」  
 
香港賽馬會慈善及社區事務執行總監張亮表示：「大部份公共場所和全部持牌食肆，

已開始強制使用『安心出行』應用程式。我們注意到部分基層長者，特別是非居住於

安老院舍的貧困長者，並沒有智能手機，因此未能使用程式。馬會聯同社福機構，以

及流動通訊網絡商同心協力，以解燃眉之急。」 
 
*資料來源：政府統計處主題性住戶統計調查第 73 號報告書 – 資訊科技使用情況和普及程度 

 
有關 3 香港 

3 香港是領先的流動通訊服務營辦商，致力在 5G 新世代轉型為數碼營辦商，為個人及

企業客戶提供多元化的流動通訊服務、物聯網及 5G 方案，推動新經濟生態圈的發展。
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3 香港分別以 3Supreme、3 及 MO+ 品牌，糅合金融科技、視像點播、電玩和音樂等應用

程式，為不同需求的客戶提供尖端的數據及漫遊服務。 
 
此外，3 香港亦與不同行業的夥伴合作，為企業度身訂制一站式方案，服務涵蓋網絡、

流動裝置、專業顧問諮詢、項目執行及技術支援，協助企業透過流動解決方案提升工

作效率及競爭力。3 香港亦透過「3 智城」計劃，與初創公司及環球企業合作，為企業

及個人客戶開創各種應用場景，加快開拓及推廣涵蓋流動商務、資訊科技、物聯網及

大數據的商業和企業方案，以提升大眾及企業市場的客戶體驗，推動香港成為智慧城

市。 
 
3 香港是和記電訊香港控股有限公司（股份代號︰215）的流動通訊業務，和記電訊香

港控股為長江和記實業（股份代號：1）集團成員。有關  3 香港的詳情，請瀏覽 

www.three.com.hk。 有關和記電訊香港控股的詳情，請瀏覽 www.hthkh.com。 
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