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六福集團宣佈榮獲 

「優質顧客服務大獎」－「櫃員服務組別銅獎」 
**** 

卓越服務獲香港優質顧客服務協會肯定 
 

(香港，2011 年 1 月 20 日) — 六福集團（國際）有限公司(「六福」/「該集團」)(交
易所編號：00590) 欣然宣佈該集團於香港優質顧客服務協會主辦的「優質顧客服務大獎」中，

榮獲「櫃員服務組別銅獎」。 
 
六福集團行政總裁黃偉常先生表示﹕「我們很榮幸能夠獲得香港優質顧客服務協

會的認同。集團一直秉承「服務為本，以客為先」的營運宗旨，多年來致力為顧客提供卓越

服務。集團將繼續努力提升服務質素，以鞏固集團於中國及香港珠寶市場的領導地位。」 
 

香港優質顧客服務協會的會員均是本港優質的服務機構，致力持續提升會員的顧

客服務水平及推廣「以客為本」的優良文化。「優質顧客服務大獎」乃每年一度的盛事，旨

在表揚表現傑出的企業和僱員，提供讓業界互相切磋、觀摩學習的平台，藉此建立優質顧客

服務文化，推動服務質素的改進。該獎項之櫃員服務組別往年得獎機構為香港賽馬會、美國

友邦保險及香港上海匯豐銀行。 
 
是次活動的頒獎典禮於 2011 年 1 月 20 日假香港會議展覽中心舉行，集團總經

理區國球先生、集團副總經理王巧陽小姐及中國業務高級經理張卓堅先生代表該集團上台領

取獎項。 
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集團總經理區國球先生、集團副總經理王巧陽小姐及中國業務高級經理張卓堅先生代表該

集團在香港旅遊發展局主席田北俊先生手中接過獎項。 
 
有關六福集團(國際)有限公司(交易所編號：00590) 
六福集團主要從事各類黃金首飾、黃金裝飾品、鑽石首飾、天然翡翠、寶石及其它配飾之採購、設

計、零售及批發業務。集團現時在中國內地、香港、澳門、新加坡、美國及加拿大共有超逾 690 間

六福珠寶零售店。集團將繼續於國際市場物色新商機，以配合其「香港名牌 國際演繹」之企業發展。 


