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香港，2012 年 10 月 25 日－和記電訊香港控股有限公司（和記電訊香港控股；集

團；股份代號︰215）今日宣佈，截至本年度第三季止，集團榮獲由十七家本地及

海外機構、報章、雜誌、電台及網上媒體頒發合共二十五項業界大獎，充分彰顯集

團在競爭激烈的電訊市場中，領導地位更形鞏固。     

 

集團所得獎項的涵蓋面非常廣泛，由旗下的流動及固網服務、客戶服務、銷售服

務、品牌策略，以至企業社會責任及人力資源管理等，均廣獲各界認同，標誌著集

團在提供高質素綜合電訊服務方面實力非凡，也足見集團在推出嶄新的通訊方案、

致力優化客戶服務、建立強勢品牌，以及履行企業社會責任等方面努力不懈，時刻

追求卓越。  

 

面對巿場於 4G 及數據世代，對傳輸速度、網絡容量及綜合通訊方案的需求日增，

集團作為提供流動及固網通訊服務的綜合電訊營辦商，擁有全港最龐大可供服務使

用的無線電頻譜、龐大的客戶群及無遠弗屆的銷售網絡，將繼續保持及拓大競爭優

勢，發揮實力和創意，進一步豐富用戶的通訊體驗，鞏固香港作為亞洲電訊樞紐的

地位。  

 
 

－完－  

 

附註：  

 

和記電訊香港控股於本年首三季度所獲得的二十五個獎項為：  

 
流動及固網服務  

•  《The Stevie》：Stevie Awards 2012－國際企業大獎之年度最佳電訊新產品或服務銅獎 

•  《東周刊》：香港服務大獎 2012－流動通訊 

•  《資本壹週》：服務大獎 2012－流動寬頻服務供應商及互聯網服務供應商 

•  《明報》：潮選 e生活 2011－我最喜愛的流動電訊網絡供應商 

 

客戶服務及銷售服務  

•  香港通用公證行有限公司： I SO  9001 :2008  質量管理體系及 I SO  10002 :2004  客戶投訴管

理體系國際驗證  

•  香港管理專業協會及市場推銷研究社：第四十四屆傑出推銷員獎（共 5 個獎項）  

 

企業社會責任  

•  香港社會服務聯會：「5 Years + 商界展關懷」 

•  《資本雜誌》及《資本壹週》：企業社會責任大獎 2012 
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人力資源管理  

•  僱主品牌協會、世界人力資源開發大會及產業之星集團：第三屆亞洲最佳僱主品牌獎（2012）

－亞洲最佳僱主品牌 

 

品牌  

•  《星島日報》：星鑽服務品牌 2011－流動電話網絡供應商 

•  《經濟一週》：實力品牌大獎 2012－流動電話網絡供應商 

•  《e-zone》：e-世代品牌大獎 2012－最佳手機網絡服務（數碼組別）」及最佳商用電訊服務供

應商（企業組別） 

•  hkgolden.com：香港高登 IT 品牌賞 2012－最佳流動通訊服務供應商及最佳家居寬頻服務供應商 

•  Yahoo!：Yahoo! 感情品牌大獎 2011-12 （流動／互聯網服務組別） 

•  新城財經台：香港企業領袖品牌 2012－卓越流動通訊服務品牌、卓越寬頻服務品牌及卓越國際

電訊服務品牌 

•  《廣州日報》：第七屆港澳優質誠信商號獎（2011-2012）－ 電訊及通訊器材業（3香港及 3澳

門各一獎） 

•  新城知訊台及香港電腦商會：香港電腦通訊品牌 2012－通訊類別（超卓流動寬頻服務品牌）、

通訊類別（超卓家用寬頻服務品牌）及通訊類別（超卓商用寬頻服務品牌） 

 
    

關於和記電訊香港控股有限公司關於和記電訊香港控股有限公司關於和記電訊香港控股有限公司關於和記電訊香港控股有限公司     

 

和記電訊香港控股有限公司（和記電訊香港控股；股份代號：215）是香港一家領先的綜

合電訊服務營辦商。和記電訊香港控股以「3」品牌，於香港提供先進的流動通訊及 Wi-F i

無線上網服務、家居固網寬頻、家居電話及 IDD 服務，並在澳門提供流動通訊服務。公司

於 2012 年 5 月在香港推出 4G 服務，數據傳送速度高達 100Mbps。此外，和記電訊香港控

股以「和記環球電訊」品牌，為香港及全球的企業及網絡商客戶提供尖端的固網電訊方

案。和記電訊香港控股為和記黃埔有限公司（股份代號：13）集團成員，透過最新的電訊

技術，提供世界級電訊服務和創新產品，締造巿場潮流，領導業界發展。  

 

有關和記電訊香港控股的詳情，請瀏覽 www.hthkh . com 

有關 3 香港服務的詳情，請瀏覽 www.th ree .com.hk  

有關 3 澳門流動通訊服務的詳情，請瀏覽 www.three .com.mo 

有關和記環球電訊固網服務的詳情，請瀏覽 www.hgc . com.hk  

 

傳媒查詢：  

楊若蘭／譚婉雯  

企業傳訊  

電話：2128  3108／2128  3532  

電郵：ada .yeung@hthk . com／mandy. t am@hthk .com 

 

 


