
 
 

 

 

新聞稿 

3 香港推出「悅換悅新Flexi Pass」 
全港首創一站式彈性換機新約服務  

只需每月$281    解除合約期束縛 
 

• 換新機的最佳方法  –  「RETURN – CHANGE – REPLACE」模式  
• 月付$28，可於指定期限內退還舊機（RETURN），再選購新款智

能手機（CHANGE）；提前結束舊機合約，另簽新合約

（REPLACE）或轉用 SIM 月費計劃2 
• 合約期內第 7 至 15 個月期間 2，可另簽合約購買新手機  
• 合約期內第 16 個月起 2，可轉簽 SIM 月費計劃的合約  
• 3 月 18 日推出，適用於 3 香港上台選購 iPhone 6 及 iPhone 6 Plus

的新客戶及特選現有客戶 4  
 
香港，2015年3月16日 – 和記電訊香港控股有限公司（股份代號︰215）旗下流動通訊業

務3香港宣佈，將於3月18日（星期三）推出「悅換悅新Flexi Pass」，全港首創一站式彈

性換機新約服務 ，適用於3香港上台選購iPhone 6及iPhone 6 Plus的新客戶或特選現有客

戶。客戶月付$28即可於指定期限內退還舊iPhone 6及iPhone 6 Plus，再選購指定新款智能

手機。有關舊機合約會立即解除，客戶可改簽新合約或轉用SIM月費計劃。 
 
延續「Better at 3」的理念  提升換機自由度 
3 香港秉持「Better at 3」的服務理念，不但於網絡質素、漫遊覆蓋及客戶服務方面努力

求進，更致力提供貼心方便的服務，「悅換悅新 Flexi Pass」正是 2015 年其中一項突破

性的嘗試。 
 
根據年初的一項調查預測，環球消費者於 2015 年為升級目的而購買智能手機的數量將

高達十億部，相關銷售額更將超過三億美元3，可見許多客戶均樂於更新手機。以  

3 香港為例，去年每月推出的新型號手機約六部，每月均吸引不少客戶轉換新機，而

更換新手機的現有客戶中，逾五成屬加簽合約的客戶。  
 
和記電訊香港控股營運總裁陳婉真表示：「『悅換悅新 Flexi Pass』切合電子產品及流

動裝置瞬息萬變的巿場，為客戶提供靈活選擇，滿足客戶緊貼最新最高階智能手機潮

流的需要。打破傳統合約的束縛，讓客戶可享更有彈性自主的服務合約。我們相信，

『悅換悅新 Flexi Pass』能有助 3 香港吸納及保留高端流動數據客戶，並推動客戶選用智

能手機，再由 3G 服務過渡至 4G 服務。」 
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月付$28 掌更高自由度  把握時機換手機 
「悅換悅新 Flexi Pass」的月費為$28，適用於 3 香港上台選購 iPhone 6 及 iPhone 6 Plus 的

新客戶或特選現有客戶4。客戶於合約期內，可選擇於指定期限內退回手機並更改服務

合約 2，詳情如下表。 
 

合約期第 7 至 15 個月 合約期第 16 個月至 24 個月 

• 可退還 iPhone 6 或 iPhone 6 Plus，提前解除服務合約 

• 另簽合約購買新手機5 • 轉簽 SIM 月費計劃的合約 

 
客戶於合約期的第 7 至 15 個月，可另簽合約購買新手機；於合約期第 16 個月至 24 個

月，則可轉簽 SIM 月費計劃的合約。「悅換悅新 Flexi Pass」客戶更改合約後，舊機的合

約立即解除，合約期的處理更靈活簡便，讓客戶一站式更換新機、回收舊機及更改合

約，繼續於 3 香港的極速 4G 網絡享用流動通訊服務。 
 
「悅換悅新 Flexi Pass」將於日後或拓展至上台選購其他智能手機的客戶，讓更多客戶

可以體驗這項靈活的出機上台模式。 
 
欲 查 詢 更 多 有 關 「 悅 換 悅 新 Flexi Pass 」 的 詳 情 ， 可 致 電 3 香 港 客 戶 服 務 熱 線                
3166 2222、瀏覽 www.three.com.hk 或 www.facebook.com/threeHK。 
 

【完】 
 

有關3香港  
3 香港是香港領先的流動通訊服務供應商，透過 4G LTE、3G 及 GSM 雙頻網絡，以「3」

品牌為客戶提供先進的話音、數據及漫遊流動通訊服務。3 香港是和記電訊香港控股

有限公司（和記電訊香港控股；股份代號︰215）的流動通訊業務，和記電訊香港控股

為和記黃埔有限公司（股份代號︰13）集團成員。有關 3 香港服務的詳情，請瀏覽

www.three.com.hk；有關和記電訊香港控股的詳情，請瀏覽 www.hthkh.com。 
 
傳媒查詢： 
陳孔賢 / 詹麗蓉 
2128 3162 / 2128 2811 
jan.chan@hthk.com / emily.jim@hthk.com 
 
                                            
1  客戶須繳付$28 最少六個月。 
 
2  於 3 香港上台選購 iPhone 6 及 iPhone 6 Plus 的新客戶及特選現有客戶，可於「悅換悅新 Flexi Pass」生效日起滿
181 日至 450 日期間，於指定 3Shop 選擇「機換機」﹕即同日退回 iPhone 6 或 iPhone 6 Plus 以升級換購指定手
機，並選購不低於原先合約指定的月費計劃、指定增值服務及簽訂指定合約。 
 
或於「悅換悅新 Flexi Pass」生效日起滿 451 日至 730 日，選擇「機換 SIM」﹕即同日退回 iPhone 6 或 iPhone 6 
Plus 以登記相同或更高的數據用量、相同或更高的網絡速度的指定 SIM 月費計劃，上台及簽訂 24 個月合約。 
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換購期內，客戶的帳戶須在「悅換悅新 Flexi Pass」啓動日起計同時生效逾 181 日；選購「悅換悅新 Flexi Pass」
及換購期內須以自動轉帳形式付款。 
 
3  資料來源︰www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/cn/Documents/about-deloitte/press-release/deloitte-cn-pr-aff2015-zh-
150119.pdf 
 
4  客戶須選用指定月費計劃上台。 
 
5  客戶選用「悅換悅新 Flexi Pass」最少六個月後，如於生效日起滿 181 日至 450 日期間另簽訂新合約購買
iPhone 6 或 iPhone 6 Plus，可提前解除舊服務合約，於新合約期內可繼續選用「悅換悅新 Flexi Pass」，繼續在指
定時段內，享用「悅換悅新 Flexi Pass」的「機換機」或「機換 SIM」的優惠服務；如客戶另簽合約購買 iPhone 
6 或 iPhone 6 Plus 以外的手機，於新合約期內則不能選用「悅換悅新 Flexi Pass」。 


