
 

 
即時發佈  

 
3 澳門引入嶄新服務 提升客戶流動通訊體驗 

多方面極積配合  助本澳邁向智慧城市 
 

澳門，2019 年 2 月 26 日 – 和記電訊香港控股有限公司（和記電訊香港控股 / 集團，股份代

號：215）旗下澳門流動通訊業務和記電話（澳門）有限公司（3 澳門）今天（2 月 26 日）舉

行傳媒春節聯歡午宴，除介紹 3 澳門嶄新的服務計劃和分享未來的業務發展動向，亦藉此感謝

本澳媒體對 3 澳門過去一年的支持。 

 
推出嶄新服務計劃 打造跨地無間通訊體驗 
3 澳門行政總裁何偉明表示：「3 澳門致力為客戶帶來優質無間的通訊體驗，繼去年推出『全民

賞』優惠，讓客戶免費享用高達 2GB 額外數據獎賞，答謝客戶支持，今年我們再推出『月費賺』

推薦人月費回贈計劃，4G 客戶每成功推薦一位親友上台，即可享每月$10 月費減免，回贈後的

月費可低至個位數。此計劃既可回饋客戶，亦可將 3 澳門的優越服務推廣至更多個人用戶。」 

 
此外，為迎合客戶對跨域通訊應用不斷提升的需求，3 澳門於去年底推出「內地副號服務」，讓

客戶隨時接收內地電話及短訊，方便開通內地銀行戶口及電子支付；亦推出數據增量優惠，讓

客戶以優惠價格，於內地、澳門、香港盡享數據服務。此外，3 澳門的「無限數據日費計劃」

亦新增多地共用功能，客戶毋須換卡亦可以一個日費於多個指定旅遊熱點無間上網。 

 
與時並進 以多元化服務滿足客戶需求 
3 澳門致力為客戶帶來嶄新及多元化的流動通訊產品及服務。其中，即將新推出以預付模式收

費的「ZoneAlarm」手機防毒軟件，讓 3 澳門客戶及非客戶均可享流動裝置的全方位保障。此

外，3 澳門亦計劃新增線上家庭影院「HMVOD」服務，每月為客戶送上最新電影及 10,000 小時

「會員無限睇」節目，讓他們盡享精彩流動娛樂體驗。 

 
3 澳門去年推出「自己人 FUN 享服務」，讓客戶共享多個同名賬號的數據用量及通話分鐘，在

澳港使用，市場反應熱烈。因此，3 澳門今年將服務延伸至內地，同時贈送內地及香港手機號

碼，方便客戶穿梭大灣區各地。 

 
引入商務方案 助本澳邁向智慧城市 
憑藉集團的優勢，3 澳門多年來引入不少流動企業方案，為澳門邁向智慧城市營造有利環境。

例如，有見人面識別技術在市場上發展成熟及廣泛應用，3 澳門早前舉辦「智能人臉識別技術」



 

講座，邀請內地的專業夥伴分享相關方案的應用，介紹如何利用有關技術進行人流管理、考勤

管理，以及利用大數據進行綜合分析，提升管理效率。  

 
教育新世代是建設智慧城市的重要一環。有見及此，3 澳門引入「智能校園 STEM 教育方案」，

透過手機應用、硬件和軟件的多方面配合，加上互動式模組化課室設備等，為學生提供多元的

優質學習環境。 

 
繼往開來，3 澳門將繼續秉持創新求變的精神，用心聆聽及迅速回應客戶的需求，全方位提升

流動通訊服務質素，並積極配合特區政府有關匯流服務發牌制度的推行，共同構建智慧城市。 

 
欲查詢有關服務的詳情，請致電 3 澳門客戶服務熱線 1118、親臨 3 門市或瀏覽本公司網頁

www.three.com.mo。 
【完】 

 
 

有關和記電話（澳門）有限公司 
和記電話（澳門）有限公司（澳門和記電話）是一家領先的流動電訊服務營辦商，透過覆蓋廣

泛的 4G LTE、3G 及 GSM 雙頻網絡，以「3」品牌為客戶提供高質素的話音及數據服務、具創

意及多元化的流動通訊內容、國際長途電話及漫遊服務。澳門和記電話持續擴展網絡，其國際

漫遊服務，遍及逾 280 個國家及地區，覆蓋範圍廣泛。澳門和記電話是和記電訊香港控股有限

公司（香港聯合交易所股份代號︰215）的附屬公司，和記電訊香港控股為長江和記實業（香

港聯合交易所股份代號：1）集團成員。 
 
有關澳門和記電話的詳情，請瀏覽 www.three.com.mo。  
有關和記電訊香港控股的詳情，請瀏覽 www.hthkh.com。 

 
傳媒查詢： 
張健浩            
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issac.cheong @htmac.com 
 


