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前瞻性陈述

本报告载有涉及对未来预期及计划的「前瞻性陈述」，包括但不限于有关联想集团未来经营业绩、财务状况或业务前景的陈述及其他
基于预测、估计和假设所作的的陈述。在若干情况下，我们会在前瞻性陈述中将会使用「预期」、「有意」、「计划」、「相信」、
「估计」、「可能」、「将会」、「应会」及类似词汇（及其反义词 ）以作识别。该等前瞻性陈述反映联想集团的董事及管理层当
前的预期及计划，而该等当前预期及计划可能无法实现或可能改变。多项风险、不明朗因素及其他因素（包括无法预测及联想集团不
可控制的因素 ）均可能影响该等前瞻性陈述中所讨论的事项。该等因素包括但不限于全球及我们所营运的国家的经济及业务状况、
联想集团对市场发展作出预期及迅速反应的能力、消费者需求、价格趋势及竞争、适用法律及法规的变更（包括适用的税费和关税税
率）。该等前瞻性陈述所依据的预期及计划的任何变动均可能导致联想集团的实际业绩或行动与该等陈述所明示或暗示者出现重大差
异。该等前瞻性陈述并非日后表现的保证，阁下应审慎对待，不应过份依赖该等陈述。联想集团毋须承担任何更新本报告所载任何前
瞻性陈述的责任（无论是因出现新信息或任何其后变更、发展或事件所导致者）。本说明所载的所有前瞻性陈述均受本段落所限。
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杨元庆
董事长兼CEO
2023年11月16日
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复苏迹象
明显

人工智能
增长机遇巨大

Smart solutions

业绩改善
韧性强大
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集团：
市场复苏，业务坚韧

业 绩

数据来源：内部数据

• 营业额重回千亿以上，连续第二个季度

实现季比季增长

• 毛利率17.5%，达第二财季历史新高

• 净利润(非香港财务报告准则)近20亿人

民币，季比季提升

• 非个人电脑业务营收占比40%，年比年

升2.9个百分点，多元化增长引擎强劲
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机遇 & 可持续增长集团：
市场复苏，业务坚韧

人工智能为设备、基础设施和解决方案，
带来巨大增长机会

⚫ 个人电脑市场触底企稳，AI PC带来新一轮
增长可能

⚫ 混合式人工智能为算力基础设施与服务带
来新需求

联想致力于实现人工智能普惠

⚫ 人工智能是数智化转型战略的关键领域

⚫ 从口袋到云端的全景式人工智能技术愿景

⚫ 人工智能导向、人工智能优化、人工智
能赋能的终端、基础设施和方案服务

⚫ 坚持投资创新承诺



2023 Lenovo Internal. All rights reserved.

SSG
方案服务业务集团：
营业额、运营利润创新高
积累人工智能方案服务

数据来源：内部数据

• 营业额、运营利润再创历史新高

• 支持服务和软件业务盈利能力稳固

• 运维服务、项目与解决方案服务业务营业额在

SSG整体占比56%，年比年升3.3个百分点

业 绩
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机遇 & 可持续增长SSG
方案服务业务集团：
营业额、运营利润创新高
积累人工智能方案服务

关键通用解决方案势头可喜：

• 数字化办公空间解决方案

• 混合云解决方案

• 可持续发展解决方案

将通用方案嵌入垂直行业解决方案：

• 针对不同行业

• 取得突破性客户赢单

打造混合式人工智能专业服务，支持
人工智能在企业落地应用
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业 绩
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ISG
基础设施方案集团：
抵御市场逆风，打造
混合式人工智能基础设施

• 多重外部挑战影响整体营收和盈利

• 服务器：需求转换致营业额、利润下降

• 存储：营业额创新高，年比年升46%，全球第三

• 软件：营业额年比年升3%

• 服务：营业额年比年升11%

• 高性能服务器：营业额年比年升12%

数据来源：内部数据, 行业研报
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ISG
基础设施方案集团：
抵御市场逆风，打造
混合式人工智能基础设施

机遇 & 可持续增长

• 混合式人工智能推动ICT基础设施市场
的多元均衡和增长：

• 公有云 / 私有云 / 本地数据中心

• 云计算 / 边缘计算

• 人工智能算力 / 传统算力

• 学习 / 推理工作负载迁移

• 利用丰富的基础设施产品与方案
把握新趋势带来的机遇

• 强化产品组合和竞争力

• 提升运营效率

• 扭亏为盈，恢复增长
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业 绩

数据来源：内部数据，IDC

IDG
智能设备业务集团：
巩固市场领导地位
把握人工智能设备机遇

• 行业领先的盈利水平

• 个人电脑：出货量(市场份额23.4%)、激活量

稳居全球第一，五个大区中四个列市场第一

• 智能手机：出货量年比年双位数增长(+11%)，

高端产品占比显著提升
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IDG

智能设备业务集团：
巩固市场领导地位
把握人工智能设备机遇

机遇 & 可持续增长

• 继续投资技术创新

• 锻造持久竞争优势

• 利用生成式人工智能加速打造新
一代人工智能终端设备

• 明年如期推出AI PC
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把握人工智能巨大机遇

拥有全景式人工智能

产品组合及能力

率先布局人工智能

产品路线图
建立业内最强大

合作伙伴关系
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黄伟明
首席财务官
2023年11月16日

*除特别说明，以下幻灯片中的所有数字均为百万美元
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新增长机会中
实现复苏 业绩

• 持续投资以进行加速转型、需求复苏和包括人
工智能在内的新应用。集团收入环比增长12%，
尽管与去年第二季度峰值相比下降16%，仍高
于十年来平均增长水平

• 第二季度集团毛利率创历史新高，得益于高利
润的服务业务的增长和智能设备业务集团利润
率的提升。营收较小导致较高的费用收入比
率; 非香港财务会计准则 2 净利润率同比下降

1.6个百分点，但下降趋势得以扭转，支撑季
度环比增长41个基点

• 引领集团以服务为主导的转型：方案服务业务
集团收入创历史新高，环比增长12%，同比增
长11%；非个人电脑业务1占业务集团销售组合
40%，同比增长3个百分点
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17,090

15,267

12,635 12,900

14,410

Q2 22/23 Q3 22/23 Q4 22/23 Q1 23/24 Q2 23/24

收入

1非个人电脑收入包括来自方案服务业务集团、基础设施方案业务集团和智能设备业务集团中非个人电脑业务的收入；
2详情请参阅倒数第二张幻灯片-非香港财务报告准则计量补充-了解更多详情。
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强大的营运资金管理
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• 现金周转期同比改善一天至负四天

• 应收账款和库存天数合计同比改善九天，
其中库存周转天数同比改善六天。得益于
原材料库存调整，库存水平同比减少22亿
美元至62亿美元

• 融资成本环比减少七百万美元，得益于谨
慎地减少借款，以抵消较高的利率

• 公布中期股息为8.0港仙，与上一财年相较
呈稳定趋势

• 标准普尔全球评级将集团长期信用评级上
调至“BBB”，展望稳定

业绩
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SSG
方案服务业务集团

• 第二季度收入创历史新高，同比增长11%

• 经营溢利率录得20%，在所有业务集团中排首
位，但由于产品组合调整，经营溢利率仍低
于去年高点

• 得益于即服务解决方案的强劲需求和地理市
场的加速扩张（其中包括在日本TruScale项
目突破性胜利），运维服务同比增长31%；高
端化支持服务和可持续发展解决方案促进渗
透率持续提升

• 人工智能驱动型解决方案将于2024年初推出，
该服务方案包括Care of One平台、人工智能
快速部署服务和联想智能可持续发展解决方
案顾问服务
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业绩
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连续

第十个
季度实现收入增长
且利润率录得双位数

超50%
方案服务业务集团

收入来自
非以硬件为主的业务

人工智能驱
动型

解决方案公布于
联想创新科技大会
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基础设施方案业务集团

18

36 43 7 

-60 -53 

1.4% 1.5%
0.3%

-3.2% -2.7% -4.0%
-3.0%
-2.0%
-1.0%
0.0%
1.0%
2.0%

 -80
 -60
 -40
 -20

 -
 20
 40
 60

Q2 22/23 Q3 22/23 Q4 22/23 Q1 23/24 Q2 23/24

经营溢利/(亏损) 经营溢利率

业绩
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• 尽管行业逆风和以人工智能为中心的供应
限制导致收入和利润同比下降，但需求稳
定且盈利能力提升，收入环比增长5%

• 存储业务收入创历史新高，按收入市场份
额排名位于全球第三位，产品在2.5万美元
及其以下价格段的市场中排首位

• 高性能计算业务收入同比实现双位数增长，
连续五个季度同比增长

• 边缘业务收入创季度新高，连续十个季度
同比增长

• 软件业务收入创季度新高，连续四个季度
同比增长

• 推出采用差异化技术且功耗降低32%的新型
边缘服务器

排第二
市场地位: 

存储收入
于价格区间 1-6*

排第三
市场地位: 

存储收入
于所有价格范围

资料来源: IDC 行业研究
* 价格区间 1-6 = US$100k 及以下， 价格区间 1-4: US$25k 及以下

排首位
市场地位:

存储收入
于价格区间1-4 *

收入

经营溢利/(亏损)和经营溢利率



IDG
智能设备业务集团1
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• 智能设备业务集团巩固了其在全球个人电脑
市场的领先地位，在五大市场区域的四个之
中排名第一，市场份额不断扩大；第二季度
收入同比下降16%，但环比增长12%，优于季
节性增速

• 得益于对创新的持续研发投资、卓越运营和
令人振奋的新产品发布，经营溢利率恢复至
历史趋势线上方的7.4%

• 非个人电脑2收入组合同比增长2.4个百分点，
录得20.0%，其中智能手机业务实现优于市
场的双位数增长

• 包括人工智能个人电脑等创新，预计将从
2024年下半年推动换机周期

1智能设备业务集团主要包括个人电脑、平板电脑、智能手机和智能设备业务
2 非个人电脑包括其他智能设备、智能手机、平板电脑、嵌入式计算/物联网，以及基于场景的解决方案，如智
能协作、智能家居和智能办公室
*资料来源: 行业研究

业绩
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排首位
个人电脑市场份额(23%)
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智能手机高端收入组合增加
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同比提升至

23%

AI PC
从2024年下半年

推动重要的换机周期

经营溢利/(亏损)和经营溢利率
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1. 作为联合国全球契约组织 (UNGC) 的成员，联想已加入 UNGC“加速前进”倡议，加快实现 2030 年可持续发展目标 (SDG) 所需的步伐和规模，并在气候行动和水资源抵御能力领域承诺了目标。 到 2030 年，只有 15% 的可持续发
展目标有望实现，UNGC“加速前进”倡议汇集了各家公司，重点关注五个领域：性别平等、生活工资、气候行动、水资源恢复力以及可持续发展目标金融和投资。

2. 联想推出了新的减少碳运输服务，使客户能够购买可持续航空燃料（SAF）积分，并将由此产生的减排效益归因于他们的IT购买。
3. 三家供应商在 2023 年Canalys 可持续生态系统领导力矩阵中荣获冠军，他们在推动整个合作伙伴生态系统和内部可持续发展方面做出了行业领先的努力，在竞争对手中脱颖而出。
4. 联想以AA级成绩入选2023年恒生可持续发展企业指数，在517家香港上市公司中，在环境和社会成就方面获得IT行业最高分。

环境、社会及管治更新

环境

31,532 公吨
产品数量

在2022 年收集
用以回收和再利用

加入联合国
全球契约组织

“加速前进”倡议
以加速实现可持续发展目标 1

交通减碳服务
促进

客户可持续性2

社会

27%

到2025/26 财年
联想集团高管职务中女性代表占比

(较2020年的21%)

75%

产品将经过包容性设计审查
到2025/26财年

迄今为止
通过联想年度全球

员工志愿者活动受益者

30万人以上

管治

第三
2023Gartner全球供应链排名:

高科技行业类别

荣获冠军
2023Canalys全球可持续生态系统

领导力矩阵3

IT 行业最高分
2023 恒生企业可持续发展指数4

环境和社会成就



• 专注于关键的垂直领域，并利用联想IP构建可重复的解决方案，从而推动可扩展的增长和盈利能力

• 把握来自混合办公、混合云和可持续发展服务的强劲需求

• 提高商用个人计算机和中小企业IT基础设施业务的渗透率

• 将TruScale打造为全面的「即服务」平台，以把握迅速增长的市场需求

方案服务业务集团: 作为具有高盈利能力的新型增长引擎

• 在混合云、高性能计算、数据管理、人工智能和边缘计算领域提供差异化的技术解决方案，所有均具有「即服务」选项

• 使人工智能成为我们推动增长的一切工作中的重要元素

• 利用独特的ODM+业务和制造模式来满足需求并提高利润

基础设施方案集团: 继续推动高速增长并不断提高盈利能力

• 利用混合办公机会，通过创新、效率和全球本地化模式，继续推动大型个人电脑、平板电脑、智能手机实现优于市场的增长

• 通过创新扩大非个人电脑产品组合

• 基于场景的解决方案：把握企业协作及智能家居业务双位数增长带来的机遇

智能设备业务集团: 保持个人电脑的领先地位，加速非个人电脑的增长

展望
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集团的使命是引领和赋能于智能化转型
中期改善净利润率；推动创新；提升品牌溢价

通过口袋到云部署推动混合人工智能;利用数字化转型驱动长期增长

2023 Lenovo Internal. All rights reserved. 
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财务摘要

23

百万美元
22/23财年
第二季度

23/24财年
第二季度

同比%

收益 17,090 14,410 -16%

毛利 2,877 2,522 -12%

经营费用 (2,026) (2,008) -1%

经营溢利 851 514 -40%

经营溢利（非香港财务报告准则） 907 512 -44%

其他非经营收入/(支出)净额 (141) (156) 11%

除税前溢利 710 358 -50%

除税前溢利（非香港财务报告准则） 768 357 -54%

税项 (156) (69) -56%

期内/年内溢利 554 289 -48%

期内/年内溢利（非香港财务报告准则） 598 285 -52%

应占溢利

其他非控制性权益持有人 13 40 215%

公司权益持有人 541 249 -54%

公司权益持有人（非香港财务报告准则） 591 273 -54%

每股应占溢利（美仙）

基本 4.54 2.09 -54%

摊薄 4.23 1.99 -53%

每股股息（港仙） 8.00 8.00 0%
22/23财年
第二季度

23/24财年
第二季度

毛利率 16.8% 17.5%

经营溢利率 5.0% 3.6%

费用占收入比率 11.9% 13.9%

除税前溢利率 4.2% 2.5%

净利率 3.2% 1.7%



简明综合损益表
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百万美元
22/23财年
第二季度

23/24财年
第二季度

收入 17,090 14,410

销售成本 (14,213) (11,888)

毛利 2,877 2,522

销售及分销费用 (886) (792)

行政费用 (546) (638)

研发费用 (556) (498)

其他经营收入/(费用) – 净额 (38) (80)

经营溢利 851 514

财务收入 38 42

财务费用 (175) (190)

应占联营公司亏损 (4) (8)

除税前溢利 710 358

税项 (156) (69)

期内/年内溢利 554 289

应占溢利

其他非控制性权益持有人 13 40

公司权益持有人 541 249

每股数据

每股应占溢利（美仙）–基本 4.54 2.09

每股应占溢利（美仙）–摊薄 4.23 1.99

2023 Lenovo Internal. All rights reserved.
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百万美元 于2022年9月30日 于2023年9月30日

流动资产 28,118 23,409

银行存款及现金 5,628 3,799

应收贸易、应收票据及其他应收账款 13,445 12,935

存货 8,418 6,170

其他 627 505

非流动资产 15,175 15,848

物业、厂房及设备 1,581 1,972

无形资产 8,049 8,175

其他 5,545 5,701

流动负债 30,775 27,055

贷款 606 293

应收贸易、应收票据、其他应计费用及拨备 27,886 24,840

递延收益 1,528 1,557

其他 755 365

非流动负债 6,891 6,623

贷款 3,937 3,639

递延收益 1,335 1,370

其他 1,619 1,614

总权益 5,627 5,579
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百万美元
22/23财年
第二季度

23/24财年
第二季度

经营活动产生现金净额 2,084 454

投资活动所耗现金净额 (806) (469)

融资活动所耗现金净额 625 (575)

现金及现金等价物增加 1,903 (590)

汇率变动的影响 (124) (28)

期初/年初现金及现金等价物 3,788 4,355

期末/年末现金及现金等价物 5,567 3,737

2023 Lenovo Internal. All rights reserved.

简明综合现金流量表



非香港财务报告准则计量补充
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百万美元 22/23财年
第二季度

23/24财年
第二季度

经营溢利 除税前溢利 期内溢利
公司权益持有

人应占溢利
经营溢利 除税前溢利 期内溢利

公司权益持有

人应占溢利

呈报 851 710 554 541 514 358 289 249

非香港财务报告准则调整

以公允价值计量且其变动计入当期损益

的金融资产的公允价值变动净额

(15) (15) (15) (10) (46) (46) (40) (12)

并购产生的无形资产摊销 60 60 46 47 42 43 34 34

与并购相关的费用 11 13 13 13 2 2 2 2

重组及其他费用 907 768 598 591 512 357 285 273
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